CONG HOA XA HOI CHO NGHIA VIET NAM
Béc lap - Tw do - Hanh phic

THANH TRA CHINH PHU

Sé: 03/2013/TT-TTCP Ha Ni, ngay 10 thang 06 nam 2013
THONG TV

QUY BINH CHE B0 BAD CAD CONG TAC THANH TRA, GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO VA PHONG, CHONG THAM NHONG

Cén cir Lugt thanh tra ngay 15 thang 11 nam 2010;

Cén ot Luét khiéu nai ngdy 11 thang 11 ndm 2011,

Cén ctr Luét th cdo ngdy 11 théng 11 ndm 2011;

Cén ctr Luét phdng, chéng tham nhiing s6 55/2005/QH11 d3 duoc sia dbi, bé sung mét s6 diéu theo Lust s 01/2007/QH12 va Luat s6 27/2012/QH13;

Cén ¢t Nghi dinh s6 86/2011/NB-CP ngdy 22 théng 9 ném 2011 cua Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé didu cia Lust thank tra;

Gan et Nghi dinh s6 75/2012/NB-GP ngdy 03 thang 10 ndm 2012 cda Chink phi quy dinh chi {iét mét sé didu cia Ludt khiéu nai;

Cén otk Nghi dink 56 76/2012/NB-CP ngdy 03 théng 10 ndm 2012 cda Chinh phi quy dinh chi tiét thi hdnh mét sd diéu cda Ludt 18 cdo;

Can ct Nghi dinh s6 36/2012/NB-CP ngéy 18 thang 4 ndm 2012 cia Chinh phd quy dinh chibc ndng, nhiém vu, quyén han va co céu 16 chire cia B, co quan ngang B6;
Cén ot Nghi dink 56 83/2012/NB-GP ngdy 09 thang 10 ndm 2012 cda Chinh phi quy dinh chic ndng, nhiém vu, quyén han vé co cau 16 chic cda Thanh tra Chinh phi;

Theo dé nghr ctia Vu trudng Viu Ké hoach, Tai chinh vé Téng hop, Vu trudng Vu Phép ché, Téng Thanh tra Chinh phd quy dinh ché d6 béo cdo cfing tac thanh tra, gidi quyét
khiéu nai, 16 cdo va phong, chiing tham nhiing nhw sau:

Chweong 1.
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi didu chinh, ddi twong ap dung

1. Théng tw nay quy dinh v& céc loai béo cdo, ni dung bdo cdo, hinh thirc bdo cdo, trach nhiém bao céo cong téc thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb cdo va phong, ching
tham nhiing.

2. Thang tw nay ap dung ddi véi BS truéng, Thi treéng co quan ngang B4, Th trwdng co quan thude Chink phd, Chi tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung
weng, Chanh thanh tra bd, Cor quan ngang B3, Chanh Thanh tra tinh, thanh phé trre thude Trung weng, Thi trwéng co quan dwoc giao thire hién chirc néng thanh tra

chuyen nganh & Tong cuc, Cuc thudc bé va Thi trwéng cac co quan, té chive, don vi khac cd chire nang, nhiém vu, quyén han trong céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai,
td cdo, phang, chéng tham nhiing.

Diéu 2. Bao cao céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cao va phong, chéng tham nhiing
Béo cdo cdng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cao va phong, chéng tham nhiing |4 van ban téng hop tinh hinh, két qua céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo va
phéng, chong tham nhiing cia B4, nganh Trung wong, dia phuiong va cac co quan, ta chike, don vi khac co chire néng, nhigém wu, quyén han trong cong tac thanh tra, giai
quyét khigu nai, td cao, phong, chdng tham nhiing theo quy dinh cia phap luat.
Diéu 3. Nguyén tic bao cao
1. Viéc bao cdo phai ddy da, chinh xac, khach quan, kip théi.
2. Viéc bao cao phai theo ding quy dinh cla phap luat vé thanh tra, khiéu nai, td cdo, phang, ching tham nhiing va hwéng dén tai Thing tw nay.
3. Nguw&i ky bdo céo phai dam bao theo ding thdm quyén, phi hep véi tirng loai béo céo va chikc nang, nhiém w ciia co quan béo céo.
Diéu 4. Trach nhiém béao cao vé Thanh tra Chinh pha
Ba trwéng, Thi trvéng cor quan ngang B4, Tha trweéng co quan thuge Chinh phi, Chi tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé trire thude Trung wong, Chanh thanh tra b, Co
quan ngang B3, Chanh Thanh tra tinh, thanh phd trc thuge Trung weng cd trach nhidm bao cdo cdng tac thanh tra, gidi quyét khigu nai, td cdo, phong, chong tham nhiing
tai B, nganh, dia phweng vé Thanh tra Chinh pha.
Chwong 2.
CAC LOAIBAO CAO, THOIKY LAY SO LIEU, THO1HAN GU1 BAO CAO VA QUAN LY, SAO CHUP BAO CAO
Diéu 5. Cac loai bao cao
1. Bao cdo dinh ky, bao gém: bao cdo céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, th cdo, phang chéng tham nhiing hang quy, 6 thang, 9 thang va hang nam.

2. Bao cdo chuyén dé, bao cédo dét xudt theo yéu cau cla B Chinh tri, Ban Bi thw, Quéc héi, cic co quan cia Quéc héi, Chinh phi, Thi twéng Chinh phd, Thanh tra Chinh
phi.

Diéu 6. Néi dung clia bdo céo céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cao va phong, chéng tham nhiing

1. Néi dung ciia bdo cdo cong tic thanh tra dwec thie hién theo miu bdo cdo sb 01 va cdc bidu miu théng ké sé 1a, 1b, 1c, 1d. 14, 1e, 1f. 1g. 1h ban hanh kém theo Théng
tw nay.

2. Nai dung cla bdo cdo céng tac gidi quyét khidu nai, td cdo duec thwe hién theo miu bao cdo sd 02 va cac biéu miu thing ké s 2a, 2b, 2c, 2d, 2d ban hanh kém theo
Thiéng tw nay.
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Diéu 7. Bao cao chuyén dé

Bao cao chuyén dé I3 bao cao danh gia téng két két qua hoat déng vé mét chuyén d&, Iinh viec thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo va phang, chéng tham nhiing trang mat
théi ky nhat dinh theo yéu cau cia Trung weng Bang, Qudc hdi, Chinh phd, Thanh tra Chinh phi.

Thanh tra Chinh phi hwéng dén ¢ cweng bao céo chuyén dé khi co yéu céu.
Diéu 8. Bao cao dét xuat

1. Khi ¢6 yéu cdu cia Bd Chinh tri, Ban Bi th, Quéc hdi, cac co quan cua Qudc hai, Chinh phu, Thi twéng Chinh phi, Téng Thanh tra Chinh phi thi B& trréng, Thi truréng
co quan ngang bd, co quan thude Chinh phi, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd trwe thude Trung wong phai xdy dung bdo cdo céng tac thanh tra, gidi quyét khidu
nai, t6 cdo va phang. chéing tham nhiing trong pham vi quan Iy nha nwéc cia minh.

2. Trong trwing hop phat sinh vu vidc méi, bat thwéng, cd tinh chat nghiém trong, phikc tap, lién quan trwe tiép téi chive nang, nhiém vu, quyen han cia minh, cac co guan
thanh tra c6 trach nhiém bao cdo kip théi 1&n co quan thanh tra cép trén va thi trréng co quan quan Iy nha nuwéc cing cap dé chi dao, phéi hep xi Iy.

Diéu 9. Théi ky l1ay s6 lidu, thai han giri bao cao
1. Thévi kiy ldy sd ligu, théi han givi bao cédo ddi véi cac bdo cdo cing tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, té cdo va phang, ching tham nhiing dinh ki thwc hién nhu sau:
a) Bao cdo hang quy:

Bao cdo quy | trong thesi ki tir ngay 16 ciia thang 12 nam truéc dén ngay 15 thang 3 clia nam bdo cdo; giri bio cao vé Thanh tra Chinh phii trwéc ngay 20 thang 3 clia nam
bdo cdo.

Bao cao quy I, quy lll, quy IV trong théi ki tir ngay 16 cha thang cudi quy tréc dén ngay 15 cia thang cudi quy ciia nm bdo cdo; gi¥i bao cdo vé Thanh tra Chinh ph
trwdrc ngdy 20 cla thang cudi quy cia ndm bao cdo.

b) Bdo cao 6 thang trong théri ki tir ngay 16 cla thang 12 nam triére dén ngdy 15 thang 6 cla nam bao cdo; gii bao cao vé Thanh tra Chinh ph trvée ngay 20 thang 6 cia
nam bado cdo.

c) Bdo cao 9 thang trong thévi ki tir ngay 16 cla thang 12 nam triére dén ngdy 15 thang 9 cla nam bao cdo; gii bao cao vé Thanh tra Chinh ph trrée ngay 20 thang 9 cia
nam bao cdo.

d) Bdo cao nam trong thixi ki tir ngay 16 thang 12 nam trrére dén ngay 15 thang 12 cila nam bao cdo; gl bio cao vé Thanh tra Chinh phd trréc ngay 20 thang 12 cla nam
bdo cdo.

2. Déivéri cac bao cdo dat xudt, théi ky 13y s ligu va thési han gl bao cdo thue hién theo yéu cau cda Thanh tra Chinh phi.
Diéu 10. Hinh thirc bao cao, phirong thirc giri bao cao

1. Bao cao cing tac thanh tra, giai quyét khidu nai, t& cao va phang, ching tham nhiing phai thé hién bing van ban, cd chi¥ ky cia Thi teéng co quan, td chire, don i,
ddng dau theo guy dinh va file dién tl g kém.

Trwéng heep Thi trréng cor quan quan Iy nha nwge dy quy&n cho Thi trwéng co quan thanh tra ky bao cdo thi phai ky thira Gy quyén cla Thi treéng co quan quan Iy cing
cap, dong dau cor quan quan Iy nha nwéc cing cap.

2. Bao cao cng tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, th cdo va phing, chéng tham nhiing dwoc glvi téi nei nhan bao cao bang mét trang céc phweng thire sau:
a) Giri bing dwirng buu dién:
b) G trirc tidp:

Trm}ng hop can thiét, dé ca s lisu kip thei, ngay sau khi ky phat hanh givi qua thw dién ti hodc fax theo yéu cAu cla cdc co quan co tham quyén. Viéc givi thu dign tor
phai si¥ dung hép thw do Thanh tra Chinh phii cdp (;ooc@thanhtra.gov.n), sau dd givi ban gfic vé Thanh tra Chinh phii dé theo déi, quan by

Diéu 11. Ché dé quan Iy, sao chup bao cao
1. Viéc quan Iy va s0- dung béo cdo cing tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, té co va phing, chéng tham nhiing theo quy dinh phap luat v& bao v& tai lidu lwu trik nha nwéc.

2. Van phong Thanh tra Chinh phi tiép nhan va xlF ly cac bao cao giri dén Thanh tra Chinh phi theo quy dinh vé& ché dd quan Iy céing van, tai lidu. Vigc sao chup dwoc the
hi&n khi cd y&u cdu cla co' quan, nguwdi cé thdm quyén.

Chwong 3.

DIEU KHOAN THI HANH
Diéu 12. Té chirc thiec hién
Bo trrdrng, Thii trwérng cor quan ngang B4, Thi trwdng co quan thude Chinh pha, Chi tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thudic Trung wong, Thi trréng céc co
quan, t& chirc, don vi khc cé chic nang, nhiém vu, quyén han trong céng tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, phong, chng tham nhiing cin civ quy dinh ciia Théng
tw nay dé& quy dinh chi tiét ché dd bao cdo céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, td cao va phang, ching tham nhiing trong pham vi quan Iy ca minh.

Piéu 13. Khen thwéng, xir Iy vi pham

1. Té chikc, ca nhan cd thanh tich trong viéc thue hién ché d8 bao cdo céng tac thanh tra, giai quyét khidu nai, td cda va phang, chéng tham nhiing dwoc khen thwéng theo
quy dinh hién hanh.

2. Té chirc, ca nhan c6 hanh vi vi pham ché dé bao cdo céng tac thanh tra, giai quyét khiéu nai, td cdo va phéng, ching tham nhiing, t0y theo tinh chat va mic dé vi pham sé
bi xy Iy ky ludt theo quy dinh cia phap lubt.

3. Viéc chép hanh c_hé dd bao cdo céng tac thanh tra, giai quyét khidu nai, té cao, phéng, chdng tham nhiing dwec dwa vao bé tidu chi xét thi dua khen thwéng hang nam
cla cac co quan, té chire, don vi

Didu 14. Hiéu lpc thi hanh



Théng tw cd hiéu lwc sau ngay 09 thang & nam 2013.
Quyét dinh 822/QB-TTCP ngay 25/4/2007 cia Téng Thanh tra Quy dinh ché d3 bdo céo céng tac thanh tra hét higu lwe k& tir ngay Théng tw nay cé hidu luc.

Trong qua trinh thuc hién, néu cd viréng mac hodc co van dé méi phat sinh cac co quan, té chikc, ca nhan phan anh kip thei vé Thanh tra Chinh phii dé dwoc hwéng dan
hodc sira ddi, bd sung./.

Noi nhan: TONG THANH TRA
- Thi twérng; céc Phd Thi twéng Chinh phi;

- Cac B4, co quan ngang B4, cor quan thude Chinh phi;

- HEND, UBND cAc finh, thanh phi tree thudc TW;

-Widn phong Trung wong va cac Ban cia Béng;

-Win phing Tdng Bi thw;

-\dn phong Chi tich nwéc; Huynh Phong Tranh
- Hai dong Dén tic va cac Uy ban cia Quic hai

-Win phing Qudc hai

- Tia an nhén dén tdi cao;

_Wién kifm =4t nhén dén tdi cao;

- Kiém toan Mha nwéc;

_ Uy ban TW Mt trén t§ quic Viét Nam,

- Co quan Trung weng cdc dodn thé;

- Lénh dao TTCP; cac cuc, vu, don vithudc TTCP,

- Thanh tra cac B, nganh Trung weng;

- Thanh tra céc tinh, thanh phé trye thude TW;

- Cuc kiém tra vin ban BA Tw phap;

- Cing bao, website clia TTCP,

- Lwu: VT, TH (Sb).



