BỘ ĐỀ KỲ 5
ĐỀ TRẮC NGHIỆM

Câu 1. Trong quá trình giải quyết khiếu nại lần hai, người có trách nhiệm tổ chức đối thoại là:

A. Người có thẩm quyền giải quyết khiếu nại
B. Người có trách nhiệm xác minh
C. Tổ trưởng Tổ xác minh
D. Cả A và B đều đúng.
Đáp án: D (Điểm a khoản 1 Điều 21 Thông tư 07/2013/TT-TTCP của Thanh tra Chính phủ)

Câu 2. Việc tổ chức đối thoại là bắt buộc trong trường hợp:

A.
Giải quyết khiếu nại lần đầu
B.
Giải quyết khiếu nại lần hai
C.
Giải quyết khiếu nại đối với quyết định kỷ luật cán bộ, công chức
D.
Cả B và C đều đúng.

Đáp án: D (Điều 39 và 53 Luật Khiếu nại năm 2011)

Câu 3. Việc tổ chức đối thoại khi yêu cầu của người khiếu nại và kết quả xác minh nội dung khiếu nại còn khác nhau đựợc thực hiện trong trường hợp:

A. Giải quyết khiếu nại lần đầu
B. Giải quyết khiếu nại lần hai
C. Giải quyết khiếu nại đối với quyết định kỷ luật cán bộ, công chức
D. Cả A, B và C.
Đáp án: A (Điều 30 Luật Khiếu nại năm 2011)

Câu 4. Dấu hiệu nào không đủ điều kiện để thụ lý, giải quyết lại tố cáo:
A. Quá thời gian quy định

B. Có sai lầm trong việc áp dụng pháp luật khi kết luận nội dung tố cáo

C. Có dấu hiệu vi phạm pháp luật nghiêm trọng của người bị tố cáo chưa được phát hiện

D. Có bằng chứng về việc người giải quyết tố cáo đã làm sai lệch hồ sơ

Đáp án: A (Khoản 2, Điều 8 Thông tư 06/2013/TT-TTCP của Thanh tra Chính phủ)

Câu 5. Trường hợp người tố cáo rút đơn tố cáo thì người giải quyết tố cáo:
A. Cho rút đơn tố cáo đó
B. Không cho rút đơn tố cáo
C. Tùy từng trường hợp cụ thể

D. Cả A , B và C đểu sai.
Đáp án: C (Điều 6 Thông tư số 06/2013/TT-TTCP của Thanh tra Chính phủ)
ĐỀ TỰ LUẬN
Với những chứng cứ có được, Chị A muốn tố cáo hành vi tham nhũng của Thủ trưởng cơ quan nhưng vì sợ bị trù dập nên chị A đề nghị cán bộ tiếp dân sau khi đọc đơn tố cáo xong phải xé hủy đơn tố cáo của chị ngay trước mặt chị. Trong trường hợp này, yêu cầu của chị A có phù hợp quy định pháp luật và có được giải quyết? Với vai trò là cán bộ tiếp dân, bạn sẽ giải thích như thế nào để chị A yên tâm và thực hiện việc tố cáo theo đúng quy định pháp luật?
Đáp án:


 Điều 19 Luật Tố cáo năm 2011 quy định: 

1. Việc tố cáo được thực hiện bằng đơn tố cáo hoặc tố cáo trực tiếp.

2. Trường hợp tố cáo được thực hiện bằng đơn thì trong đơn tố cáo phải ghi rõ ngày, tháng, năm tố cáo; họ, tên, địa chỉ của người tố cáo; nội dung tố cáo. Đơn tố cáo phải do người tố cáo ký tên hoặc điểm chỉ. Trường hợp nhiều người cùng tố cáo bằng đơn thì trong đơn phải ghi rõ họ, tên, địa chỉ của từng người tố cáo, có chữ ký hoặc điểm chỉ của những người tố cáo; họ, tên người đại diện cho những người tố cáo để phối hợp khi có yêu cầu của người giải quyết tố cáo.

3. Trường hợp người tố cáo đến tố cáo trực tiếp thì người tiếp nhận hướng dẫn người tố cáo viết đơn tố cáo hoặc người tiếp nhận ghi lại việc tố cáo bằng văn bản và yêu cầu người tố cáo ký tên hoặc điểm chỉ xác nhận vào văn bản, trong đó ghi rõ nội dung theo quy định tại khoản 2 Điều này. Trường hợp nhiều người đến tố cáo trực tiếp thì người tiếp nhận hướng dẫn người tố cáo cử đại diện để trình bày nội dung tố cáo.”


Như vậy, dù thực hiện việc tố cáo bằng đơn hoặc tố cáo trực tiếp thì cũng cần có đơn hoặc biên bản ghi nội dung tố cáo trực tiếp. Đơn tố cáo là cơ sở để xem xét việc tố cáo. Do đó yêu cầu xé hủy đơn của A là không phù hợp và không được giải quyết.

Trong vai trò cán bộ tiếp dân, căn cứ quy định trên, quy định về quyền, nghĩa vụ của người tố cáo, quy định tại Chương V Luật Tố cáo và quy định tại Chương III Nghị định 76/2012/NĐ-CP về bảo vệ người tố cáo để giải thích cho chị A hiểu và thực hiện việc tố cáo theo đúng quy định pháp luật.
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