THANH TRA CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap - Tw do - Hanh phic

S6: L0/ TTCP-TTTT
V/v tiép nhan, sir dung phan mém Ha Ngi, ngay 09 thang 8 ndm 2016
“Co so dit liéu quoc gia vé khiéu

nai, té cao”

Kinh gui: - Cac B9, co quan ngang Bg;
- UBND céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong.

Thyue hién Quyét dinh sé 1605/QP- TTg ngay 27/8/2012 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc phé duyét Chuong trinh qubc gia vé tng dung CNTT trong
hoat déng cia CQNN giai doan 2011-2015; Quyét dinh sé 858/QP-TTg ngay
14/6/2010 cta Thu twéng Chinh phu vé Viec phé duyét Pé an d6i méi cong tac
tlep dan; Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cua Thu tuong Chinh phu Ve
chén chinh va ning cao hiéu qua cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
cao; Thanh tra Chinh phu c6 Quyet dinh s6 1561/QD-TTCP ngay 11/7/2013 cua
Tong Thanh tra Chinh phii vé viéc phé duyét du én “Xay dung co so dit liéu
qudc gia vé khiéu nai, t6 cao”.

Sau thoi gian trlen khai thuc hién dau tu du 4n “Xay dung co sé dit liu

qubc gia vé& khiéu nai, t6 cao” theo thiét ké thi cong da dugc phé duyét va thuc
hién trinh tu dau tu theo quy dinh; Dén nay, du an da hoan thanh té1 giai doan
dao tao, tiép nhén van hanh va du kién chinh thic dua vao st dung trong Qui I1I
nam 2016.
Pay 1a du 4n CSDL quéc gia ding chung trén pham vi toan qubc; Dé du
an duoc tiép nhén dung tién d6 va sém dua vao st dung, dap ing nhu cau quan
Iy nha nude vé giai quyét khiéu nai, t cdo; Thanh tra Chinh phu kinh dé nghi
cac Bo, co quan ngang Bo chi dao cac don vi Thanh tra B, co quan ngang bd;
UBND céc tinh, thanh phé trie thude Trung wong chi dao cac don vi Thanh tra,
Ban Tlep cong dan tinh, Tp tryc thudéc Trung wong nghiém tac trién khai thuc
hién Ké hoach dao tao hudng dan véan hanh, tiép nhan va dua vao st dung ding
tién dd, hidu qua (C6 Ké hoach sé 2067/KH- TTCP, ngay 08/8/2016 giri kém).

R4t mong nhan dugce su phéi hop cua cac By, nganh, dia phuong.

Tran trong./.
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