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THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tu do - Hanh phic
THANH TRA THANH PHO
S6: # /TB-TTTP-P4 Thanh phd Hé Chi Minh, ngay /9 thang 9 nam 2019

THONG BAO KET LUAN THANH TRA
Viéc thanh tra trye tiép trach nhiém thi trudng trong thwe hién phép luit
vé tiép cong dén (trach nhiém tiép cong dan va trach nhi¢m lanh dao, chi dao
cong tac tiép cong dan) tai S& Tai nguyén va Méi trurong, Uy ban nhan dan céc
Quén, Huyén: 1, 3, 11, Tan Binh, Binh Chanh, Ci Chi va Can Gio

Thuyc hién Ké hoach thanh tra nim 2019 cta Thanh tra Thanh phd da duoc
Uy ban nhéan dan Thanh phd phé duyét tai Quyét dinh s6 5983/Qb- UBND ngay
28 thang 12 ndm 2018, Chanh Thanh tra Thanh pho di ban hanh Quyet dinh s6
87/QD-TTTP-P4 ngay 13 thang 3 nam 2019 vé thanh tra truc tiép trach nhiém
Thu trudéng trong thuc hién phdp luét vé tiép cong dan (trach nhiém tiép cong
dan va trach nhiém lanh dao, chi dao céng tc tiép cdng dén) tai S& Tai nguyén
va MBai truomg, Uy ban nhan dan cdc Quéan, Huyén: 1, 3, 11, Tén Binh, Binh
Chénh, Ci Chi va Cén Gid;

Ngay 05 thang 7 nam 2019, Thanh tra Thanh phé di cé Ket luén thanh tra
s6 16/KL-TTTP-P4 va dugc Chi tich Uy ban nhén dén Thanh phé théng nhét co
ban ndi dung két lun thanh tra tai Thong bao sé 532/TB-VP ngay 19 thang 8
nam 2019.

Can ct Diéu 39 Luat Thanh tra nim 2010 va Diéu 46 Nghi dinh s0
86/2011/ND-CP ngay 22 thang 9 ndm 2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va
hudng dan thi hanh mot s6 Diéu cua Luét Thanh tra, Chanh Thanh tra Thanh
phé thong bao Két luan thanh tra nhu sau:

1. NOI DUNG THANH TRA VA THOI KY THANH TRA:

- Thanh tra truc tiép trach nhiém thl trudng trong thuc hién phéap luét Vé
tlep cong dén (trach nhiém t1ep cong dén va trach nhiém lanh dao, chi dao cong
tac tiép cong dén) tai S& Tai nguyén va Mai trudng, Uy ban nhén dan cac Quan,
Huyén: 1, 3, 11, Tan Binh, Binh Chénh, Cu Chi va Cén Gio.-

Giam déc cac S& va Chi tich Uy ban nhan dén cac Quén, Huyén con lai tu
kiém tra, ra soat viéc thuc hién phap luét vé tiép cong dan (trach nhiém tiép cong
dan va trach nhiém lanh dao, chi dao cong tac tiép cong dan) tai co quan minh,
béo céo két qua cho Thanh tra Thanh phé dé téng hop, kiém tra, bao cao Uy ban
nhan dan Thanh phé (theo dé cuong tai Van ban so 409/TTTP-P4 ngay 13 thang

3 nam 2019).
- Thoi ky thanh tra: Tu ngay 01 thang 01 nam 2015 dén ngay 31 thang 12

nam 20%




IL KET LUAN THANH TRA:

Thuc hién cac Van ban chi dao cua Uy ban nhan d4n Thanh phé lién quan
dén cong tac tiép cong déan, Gidm ddc S& Tai nguyen va Méi truong va Chu tich
Uy ban nhén dan 07 quén, huyén da ban hanh céc vén ban chi dao d thuc hién
phap luat vé tiép cong déan; xay dung, kién toan Ban tlep cong dan/Bo phén tlep
cong dan; c6 phan céng cén by, cong chuc phu trach tlep cong dén dam bao s6
lugng, tiéu chuan va thuc hién ché d6 bdi dudng; phan l6n déu bo tri tru s tiép
céng dan khang trang, thuén loi cho ngudi dan dén khiéu nai, t§ céo, kién nghi
phén 4nh theo quy dinh...Theo bao cdo ctia Uy ban nhan dan cac Quén, Huyén ‘
(trong d6 c6 Uy ban nhan dén cac Quéan, Huyén 6, 7, Tén Phu va Héc Mén dugc
Thanh tra Chinh phu kiém tra truc tiép nim 2015) cho thdy, trién khai Ké hoach
s6 5130/KH-UBND ngay 31 thang 8 nam 2015 vé td chirc thyuc hién Két luan sb
80/KL-TTCP ngay 09 thang 7 ndm 2015 ctia Téng Thanh tra Chinh pht, dén
nay cong tac tiép dan cia Chu tich Uy ban nhan dan cac Quén, Huyén duoc
Thanh tra Chinh phu kiém tra truc tlep cling nhu moét s6 don vi khac (Uy ban
nhén dan quan 4, 10, Binh Thanh, Thu Duc, Nha Be, S¢ Noi vy, ....) d& cé
chuyén bién, sb ngay tiép dén truc tiép ctia Chu tich Uy ban nhén dén cac Quén,
Huyén, SO nganh tang dang ké, c6 khéc phuc co ban thiéu sét vé sb ngay tiép
dan thuc té do Thanh tra Chinh phi chi ra.

Tuy nhién, qua thanh tra cho thay ton tai l6n nhét hién nay c6 03 van dé:
Thir nhat, van con Quan, Huyén co b tri lich tiép cong dén day i (tham chi bd
tri nhleu hon quy dinh) nhung s6 cudc tiép dan thuc té rat it nguyén nhén la do
Ban tlep cong dan cua céc Quén, Huyén chua chu dong thyuc hién nhiém vy
tham muu cac vu viéc cho Chu tich Uy ban nhén déan cac Quén, Huyén t1ep déan
dinh ky va dét xuat; Thi hai, co ché kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién két luén
tiép cong dén cia Chu tich Uy ban nhan dén cac Quén, Huyén, Gidm débc céc S
ch chua duoc quan tdm nén két qua thuc hién ’két lun tiép dan thuong ré} cham
tré. Thir ba, ché d§ bao cdo vé trach nhiém tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban
nhan dan Quén, huyén va Giam déc So, nganh chua thuc hién ding quy dinh
(thuong lay ca sb ligu tiép cong dan cua cédp pho s6 liéu tiép cong dan dbi thoai
é bao céo thanh sé lidu tiép cong dén...), nén khong chinh xac dan dén sb liéu
khéng dung thuc chét, chua du co s& phan tich, danh gia va vi vay khong phan
anh day du trach nhiém cia ngum dimg dAu trong cong tac tiép cong dan (trong
khi Luat Tlep cong dan chu yéu quy dinh trach nhiém cia ngudi dimg dau).
Viéc nay can chan chinh dé cong tac tiép cong dan ctia Chu tich Uy ban nhén
dan céc Quén, Huyén, Giam dbe céc Sa, nganh di vao thuc chét, hiéu qua, tang
uy tin va niém tin ctia nhan dén véi chinh quyén.

1. P6i v6i Gidam dbc S& Tai nguyén va Méi truwdng va Chi tich Uy
ban nhian din 07 quén, huyén dwge thanh tra trwe tiép (Quéan 1, 3, 11, Tén
Binh, huyén Binh Chénh, Cu Chi, Can Gid):

1.1. Giam ddc S& Tai nguyén va Méi trudong:

- Chép hanh tét lich tiép cong dén dinh ky.

- Chura thyc hién diing ché d6 bbi dudng dbi véi cong tac tiép dan cia cén

bd coéng chuec.
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- Chua kip thoi trién khai c6ng téc thanh tra trach nhiém Thu trudng cac
don vi truc thudce trong thoi gian tir ndm 2015 — 2018.

- Céc phong, ban thudc S& Tai nguyén va Méi truong con chdm thuc hién
két luén tiép cong déan cua Gidam dée S Giam déc S cling thiéu d6n déc, nhic
nho theo quy dinh tai Dlem d, Khoan 1, Diéu 18 Luét Tiép cong dan va Khoan
2, Diéu 32 Théng tu sé 64/2014/TT-TTCP cia Thanh tra Chinh phu.

- Théng bao két luén sau khi t1ep cong dan chua néu rd thoi han tra 161 cho
cong dén la chua thuc hién dung theo quy dinh tai Khoan 4, Diéu 18 Luat Tiép.
cong dan va Khoan 3, Diéu 32 Thong tu s6 06/2014/TT- TTCP ngay 31 thang 10
nim 2014 cua Thanh tra Chinh phu.

1.2. Uy ban nhin dan 07 Quén, huyén:

- Uy ban nhan dén Quén 1 cham tré trong viéc kién toan nhan su Ban Tiép
Céng dan. Trach nhiém nay thudc vé Uy ban nhén dan Quan 1.

- Tru s¢ Tlep cong dan cua Uy ban nhan dan Quén 3 con két hop vai chuce
ning khac nhu luu trit ho so, 1am dia diém trao gidy dang ky két hén gilta nguoi
Viét Nam v6i ngudi nude ngoai, 1a chua dung quy dinh tai Khoan 1, Diéu 10
Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Tiép cong dan. Trach nhiém nay thudc vé
Uy ban nhén dén Quén 3.

- S6 tlep cong dan cia 07 Quén, Huyén chua ding mau theo quy dinh tai
Thong tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 cua Thanh tra
Chinh phu

- Uy ban nhan dan cac Quén, Huyén 3, 11, Cu Chi, Can Gio ¢c6 thu tuc
tiép dan truc tiép nhu: Dang ky lanh dao t1ep da.n hen lich t:ep vao ngay khac
theo Gidy moi la chua dung Khoan 5, Piéu 13, Luat Tiép cong dén nam 2014.
Trach nhiém nay thudc vé Ban Tlep cong déan cua cac Quéan, Huyén trén.

- Chu tich Uy ban nhan dén 07 Quan, Huyén c6 bo tri lich tiép cong dan
theo ngay quy dinh nhung chua ddm bao s6 ngay thuc té tiép cong dén dinh ky:
con bé tri lich tiép cong dén dinh ky trung lich lam viéc, la chua thyc hién dung
theo quy dinh tai Khoan 5, Piéu 13, Luét Tiép cong dan nim 2014; Trach nhiém
ndy thugc vé Chu tich Uy ban nhan dan 07 Quan, Huyén. Ngoai ra, Ban Tiép
cong dén 07 Quén, huyén cling ¢6 trach nhiém trong viéc tham muu tiép cong |
dan theo Piém c, Khoan 1, Diéu & Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thang
6 nam 2014 cia Chinh phu

- Ban Tiép cong dan Quan 11 khong ban hanh Théng bio tiép cong dan la
khéng ding quy dinh tai Khoan 4, Piéu 32, Thong tu sé 06/2014/TT- TTCP
ngay 31 thang 10 ndm 2014 cta Tha.nh tra Chinh phu. Trach nhiém nay thudc vé
Ban Tiép Céng dan Quén 11.

- Céc phong, ban, phuong, x&, thi trin thuoc Uy ban nhan dan Quaén,
huyén con cham thyc hién ket luan cta Chi tich Uy ban nhan dén Quaén, huyén
sau khi tiép dan; Cht tich Uy ban nhan dan quén, huyén cling thiéu don ddc,
nhic nhé theo quy dinh tai Dlem d, Khoan 1, Piéu 18 Luét Tiép cong dan va
Khoan 2, Piéu 32 Thong tu s6 06/2014/TT- TTCP ngay 31 thang 10 nadm 2014

cua Thanh tra Chinh ph /@
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- Tai huyén Cu Chi, viéc thanh tra trach nhiém thuc hién phéap luét tiép
cong dén chua nghiém tic con mang tinh hinh thuce, chua phat hién dung nhiing
sai pham xay ra tai cac don vi truc thudc. Trach nhiém nay thudc vé Thanh tra
huyén Cu Chi.

- Tai huyén Binh Chéanh, chua theo ddi, don dbc viéc cac don vi truc thudce
thuc hién céc Két luan thanh tra cua Thanh tra Huyén vé tiép céng dan. Trach
nhiém nay thudc vé Thanh tra huyén Binh Chénh.

- Tai huyén Can Gio, con viée thit lac sb sach, hé so va tai liéu phuc vu
tiép cong dan 1a thuc hién chua ding quy dinh tai Diéu 32 Thong tu s6
06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 cia Thanh tra Chinh phu nhu
sau: “Viéc tiép cong ddn cua thu trucng co quan hanh chinh nha nuoc phai
dwoc can bo, céng chike giup viée ghi chép day di vao s tiép cong ddn va duoc
lwu gitk tai not tiép céng déan”. Trach nhiém nay thude vé Ban Tiép cong dén
huyén Céan Gio.

- Con phudng, x4, thi trAn m& Sé tiép cong dén thuong xuyén, dinh ky
khéng dung mau quy dinh, khéng c6 bang ndi quy tiép cong dén; B6 tri dja diém
tiep cong dan trén tang 1 chung véi phong hop, phong lam viée; Chua ghi chép
dy da huéng chi dao xir ly; Viéc theo ddi doi véi ndi dung chi dao sau khi tiép
cong dan chua duoc dam bao... 1a thuc hién chua dung quy dinh tai Khoan 4,
Piéu 32, Théng tu sé 06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nam 2014 cta Thanh
tra Chinh phu: “Viéc tiép cong dén cia thu trucng co quan hanh chinh nha
nude phai duoc cdn bj, cong chirc giup viéc ghi chép day du vao s6 tiép
céng ddn va duoc luu gilt tai noi tiép céng dan. Nhimg y kién chi dao cua thi
truong trong viéc gidi quyét cdc khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan anh tai Noi
tiép cong dén phai dugc thong bdo bang van ban @én cho cdc bé phdn lién quan
biét dé trién khai thuc hién theo ding yéu cdu, ngi dung chi dao va thong bdo
cho céng dan dwoc biét y kién chi dao cua thi trudng co quan ™.

2. Dbi voi cac S& va Uy ban nhan dén cic quan, huyén tu kiém tra, ra
soat:

- Phin 16n Cha tich Uy ban nhén dén cac Quén, huyén tiép céng dan dinh
ky chua dam bao s6 ngay theo quy dinh Khoan 5, Piéu 13 va Khoan 2, Diéu 18
cua Luat tiép cong dén.

. Thuc hién chi dao ctia Uy ban nhin dan Thanh phé tai Ké hoach sb
5130/KH-UBND ngiy 31 thang 8 nam 2015 vé t chirc thuc hién Két lun sb
80/KL-TTCP ngay 09 thang 7 nim 2015 cia Téng Thanh tra Chinh phi, Chu
tich Uy ban nhan dan Quén 6, Quén 7, quan Tén Phu, huyén Hoc Mén bao cao
d3 nghiém tc thuc hién, da kiém diém tréch nhiém t6 chirc va ca nhén cé lién
quan, da duoc T4 céng tc xir 1y sau thanh tra - Thanh tra Chinh phu ghi nhén
tai Bién ban lam viéc ngay 23 thang 4 nam 2019 va theo két qua tu kiém tra
cling da co chuyén bién tich cuc trong cong tac tiép cong dan.

IT1I. KIEN NGHI:

Tir ndi dung két luén néu trén, Chanh Thanh tra Thanh phé kién nghi Chu
tich ny ban nhan dan Thanh phé chi dao (da duogc chép thuén tai Thong béo s6
532/TB-VP ngay 19 thang 8 nam 2019) nhu%
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1. Giam déc S& Tai nguyén va Méi truong:

- Kiém diém rut kinh nghiém trong céc viéc sau: Chua kip thoi trién khai
cong tac thanh tra trach nhiém Thu trudng cac don vi truc thudc trong thoi gian
tir ndm 2015 — 2018; Thiéu d6n dbc, nhic nhé cac phong, ban thugce So Tai
nguyén va Mdi trudng cham thue hién két luan tiép cong dan cha Gidm déc So;
Théng bao két luan sau khi tiép cong dén chua néu rd thoi han tra 161 cho cong
dan.

- Tang cuong cong tdc thanh tra trach nhiém Thu trudng cac don Vi truc
thudc trong thoi gian téi; quan triét cac don vi truc thudc chép hanh nghiém,
dung thoi han két ludn tiép cong dén cla Lanh dao S& lam cin cr tra 161 cho
céng dan.

- Phéi ‘hop vdi Ban Tlep Coéng dan Thanh phé dé thuc hién ding ché dé
boi dudng dbi véi cong tac tiép dén cla can bd cong chic.

2. Chi tich Uy ban nhan dan 07 Quin, huyén:

- Chu tich Uy ban nhén dén 07 Quan, Huyén kiém diém rut kinh nghiém
cac viéc sau:

+ Sb tiép cong dan chua dung miu theo quy dinh tai Théng tu sb
06/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 ndm 2014 cia Thanh tra Chinh phu.

+ Thiéu d6n ddc, nhic nhé cac don vi truc thude thue hién chi dao két
luan tiép cong dan.

- Chu tich Uy ban nhén dén céc Quén, Huyén 3, 11, Cu Chi, Cén Gio kiém
diém rut ki nh nghiém trong viéc dat ra thu tuc tlep dan truc tiép nhu: Pang ky
lanh dao tlep dén, hen lich tiép vao ngay khéac theo Gidy moi l1a chua ding
Khoan 5, biéu 13, Luét Tiép cong dan nam 2014.

- Uy ban nhén d4n Quén 1 kiém diém rat kinh nghiém trong viéc chim tré
kién toan nhén su Ban Tiép Céng dén.

- Chu tich Uy ban nhan din 07 Quén, Huyen chi dao kiém diém trach ¥
nhiém t8 chirc, ca nhén va khic phuc dbi véi cac viée sau:

+ Khoéng tham muu cho Chu tich Uy ban nhén dén cac Quén, huyén tiép
cong déan dinh ky, dot xuét theo quy dinh tai Diém c, Khoan 1, Piéu 8 Nghi dinh
s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh phit (Uy ban nhén dén
cac Qudn, huyén 1, 3, 8, Phi Nhuan, Ci Chi, Cén Gio, Binh Chanh)

+ Viéc thanh tra trach nhiém thuc hién phép luat tiép cong dan chua
nghiém tic, con mang tinh hinh thirc, chwa phat hién ding nhiing sai pham xay
ra tai cac don vi truc thudc ( Uy ban nhdn dén huyén Cu Chi).

+ Chua nghiém tuc thuc hién cac Két luan thanh tra vé tiép cong dan cta
Uy ban nhén dén céc Xa (Uy ban nhdn ddn huyén Binh Chdnh).

+ Thét lac sb sach, hd so va tai lidu phuc vu tiép cong dan (Uy ban nhdn
dan huyén Can Gio).

+ Viéc khéng ban hanh Théng béo tiép cong dén la chua dung quy dinh tai
Khoan 4, Diéu 32, Théng tu s6 06/2014/TT-TTCP ngay 31 théng 10 nam 2014
ctia Thanh tra Chinh phu (Uy ban nhdn dén Qudén I %
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+ Cac phuong, x4, thi tran theo ndi dung két luan thanh tra c6 mo Sé tiép
céng dan thuong xuyén, dinh ky khéng ding mau quy dinh; Khong c6 bang ndi
quy tiép cong dan; Bé tri dia diém tiép cong din chwa phi hop; Chua ghi chép
ddy du huéng chi dao xir ly; Viée theo ddi doi voi ndi dung chi dao sau khi tiép
cdng dan chua dugc dam bao (07 Qudn, Huyén).

3. Giao Ban Tiép Cong dan Thanh phé tham muu Uy ban nhén dén Thanh
phd c6 Van ban d& nghi Uy ban nhén dén 24 Quén, huyén va S& nganh:

- Tiép tuc tw ra sodt, can ctr Két luin thanh tra nay dé chan chinh khac
phuc cac sal pham, thiéu sot néu trén; dac biét, dam bao lich, sb ngay tiép cong
dén dinh ky hang thang, dét xudt clia nguoi ding dau don vi theo quy dinh; day
s& 1a chi sb quan trong trong dénh gia két qua thuc hién cong tac phong, chéng
tham nhiing hang niam; Thuc hién nghiém tic dé cuong béo cdo s6 liéu tiép cong
dan cua nguol dung ddu cac don vi theo ding quy dinh phép luét dugc Thanh tra
thanh phé yéu cdu hang quy (phén tich sb liéu tiép din clia ngudi dimg dau
riéng); déng thoi, chi dao chén chinh cong tac tiép cong din cua céac don vi truc
thudc.

- Chi dao Ban Tiép Cong d4n cdc Quén, huyén cht dong phéi hop véi cac
phong, ban cung cép tham muu cac vu viéc dé Chu tich Uy ban nhén dén Quén,
huyén truc tiép tiép cong dan dinh ky dam bao s luong ngay tiép theo quy dinh.

4. Giao Thanh tra Thanh ph theo déi, d6n déc va kiém tra viée thyc hién
Két luan thanh tra theo quy dinh; bao cdo két qua cho Uy ban nhan dan Thanh
ph theo quy dinh./.
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